网站备案系统ICP数据抽查评估工作方案

一、抽查目的
客观评估网站备案信息准确性，为部和各通信管理局加强对接入服务商的管理提供参考依据，推动网站备案信息准确率得到进一步提高，更好地服务于互联网管理各项重点工作。
二、抽查内容
对ICP备案信息中8个重点数据项的准确性进行抽查：
	序号
	信息分类
	数据项

	1
	网站主办者
主体信息
	主体或网站负责人办公电话

	2
	
	主体或网站负责人手机号码

	3
	
	主体或网站负责人姓名

	4
	
	主办单位名称

	5
	
	主办单位通信地址

	6
	网站信息和
接入信息
	网站域名

	7
	
	网站接入服务提供者名称

	8
	
	网站IP地址


三、抽查方法和步骤
（一）抽查数据准备
1.抽样源。将部级备案管理系统具有备案号、信息完整、首次备案时间在2011年6月30日24时前的ICP备案数据导入“备案数据抽查评估系统”，作为本次核查的数据源。计划2011年7月18日启动抽样源数据备份工作。
2.数据抽样。对抽样源数据分接入服务商，区分不同时间段，按照3%的比例进行随机抽样（使用ORACLE随机排序方法）。分接入服务商是指根据ICP备案数据中“网站接入服务提供者名称”信息项对应的接入服务商进行区分。

若在数据抽查过程中出现一定比例的未拨通、不配合等无效样本数据，而使得实际有效抽查数据总量低于抽样源总量的2%时，补充抽取。

（二）核查方式
对不同数据项，分别采用人工核查和系统自动比对核查方式。
1.网站主办者主体信息和“网站域名”数据项核查方式。采用人工核查方式，委托专业咨询受理机构以人工外呼的形式联系网站主办者，核实相应网站备案数据项的准确性。备案中心同时负责一定比例数据的人工核查，并且每日对当天人工核查结果进行统计评估，以保证人工核查质量。
2.“网站接入服务提供者名称”和“网站IP地址”数据项核查方式。采用系统自动比对核查方式。将网站域名解析得到的IP地址与部级备案管理系统IP地址数据库以及ICP备案数据中填报的“IP地址”信息进行比对判别。解析时域名格式为“www.+顶级域名”。
四、判定标准
（一）抽查数据单项判定标准

1.主体或网站负责人办公电话：通过人工核查方式，确认“主体负责人办公电话”或“网站负责人办公电话”一项正确，则判定正确。人工核查先确认“主体负责人办公电话”，如正确，且“主体负责人姓名”正确，将不再确认“网站负责人办公电话”。
2.主体或网站负责人手机号码：通过人工核查方式，确认“主体负责人手机号码”或“网站负责人手机号码”一项正确，则判定正确。人工核查先确认“主体负责人手机号码”，如正确，且“主体负责人姓名”正确，将不再确认“网站负责人手机号码”。
3.主体或网站负责人姓名：通过人工核查方式，确认“主体负责人姓名”或“网站负责人姓名”一项正确，则判定正确。人工核查先确认“主体负责人姓名”，如正确将不再确认“网站负责人姓名”。
4.主办单位名称：通过人工核查方式直接对数据项进行确认。
5.主办单位通信地址：通过人工核查方式直接对数据项进行确认。

6.网站域名：通过人工核查方式直接对数据项进行确认。

7.“网站接入服务提供者名称”判定标准：将ICP备案数据中网站域名解析得出的IP地址，到部级备案管理系统IP地址数据库进行定位（查找将IP地址分配给终端使用者的IP地址报备单位）。若定位的接入服务商名称与ICP备案数据填报的“网站接入服务提供者名称”一致，则判定该数据项正确。

8.“网站IP地址”数据项判定标准：将ICP备案数据中网站域名解析得到的IP地址信息与ICP备案信息中“网站IP地址”填报信息进行比对。若一致，则判定该数据项准确。

（二）网站备案信息准确判定标准
网站备案信息准确判定标准见下图：
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1.主体信息判定标准
通过人工核查方式，只要主体负责人和网站负责人其中一人的相关信息正确，则判定为正确。即主体负责人确认网站域名与主办单位名称、主体负责人姓名、主体负责人办公电话或手机号码一致；或网站负责人确认网站域名与主办单位名称、网站负责人姓名、网站负责人办公电话或手机号码一致。
2.接入信息判定标准
通过系统自动比对方式，“网站IP地址”与“接入服务商名称”一项正确即可。
3.网站备案信息判定标准

主体信息与接入信息同时正确，则判定网站备案信息准确。
（三）人工核查无效核查信息判定标准
1.未拨通：备案信息中填报的联系电话在同一抽查周期的不同时间点，经拨打后三次以上（含三次）出现占线、无人接听、忙音、关机、欠费、手机启用短信呼等状态，无法有效核实信息。

2.不配合：在核查外呼时电话已接通，但由于网站主办者拒绝回答问题，未能有效核实备案信息。

3.注销：在实际备案数据核查过程中，网站主办者确认网站已经不再使用，表示对应备案信息可以注销，此类信息判断为注销。
五、数据统计
（一）抽查数据单项准确率
	数据项
	准确率判定标准

	主体或网站负责人办公电话
	人工核查各数据项准确数量
除以有效抽查样本总量

	主体或网站负责人手机号码
	

	主体或网站负责人姓名
	

	主办单位名称
	

	主办单位通信地址
	

	网站域名
	

	网站接入服务提供者名称
	系统自动比对核查各数据项准确数量除以有效抽查样本总量

	网站IP地址
	


（二）网站备案信息准确率

1.主体信息准确率
抽查主体信息准确数量除以有效抽查样本总量。
2.接入信息准确率
抽查接入信息准确数量除以有效抽查样本总量。
3.网站备案信息准确率
抽查主体与接入信息同时准确数量除以有效抽查样本总量。
（三）汇总统计
统计时间为自ICP备案工作启动至抽样截至时间，不再区分时间段。统计内容包括：

1.按接入服务商所在地统计全国各地区网站备案信息准确率情况。

2.接入服务商各抽查数据单项和网站备案信息准确率情况。

3.统计各接入服务商网站备案信息准确率在全国和所属地区内的排名。

六、时间安排
	序号
	时间
	工作任务
	负责单位

	1
	5月3日-

6月29日
	制定抽查方案
	部电管局
备案中心

	2
	6月30日前
	下发抽查任务
	部电管局

	3
	7月1日-

7月15日
	部署抽查平台
签署外呼委托合同
	备案中心

	4
	7月18日-

7月20日
	准备抽查数据
	备案中心

	5
	7月21日-

8月5日
	开展数据抽查
	备案中心
咨询机构

	6
	8月8日-

8月12日
	编写数据抽查报告
	备案中心
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